% Tlﬂlm
f-ﬂA.A h
{oooIIoo0
(1T

] III'"II||
i
I L

Orszagos Atomenergia Hivatal

-~ 4

T1.1. sz. ttmutato

Radioaktivhulladék-tarolok iranyitasi

rendszerei

Verzi6 szama:

1.

2016. majus



Kiadta:

Fichtinger Gyula
az OAH féigazgatdja
Budapest, 2016

A kiadvany beszerezhetd:
Orszagos Atomenergia Hivatal

Budapest

off



FOIGAZGATOI ELOSZO

Az Orszagos Atomenergia Hivatal (a tovabbiakban: OAH) az atomenergia
békés célu alkalmazasa teruUletén m(kddod, 6nallé feladat- és hataskorrel
rendelkezd orszagos illetékességli kozponti allamigazgatasi szerv. Az OAH-t a
Magyar Koztarsasag Kormanya 1990-ben alapitotta.

Az OAH jogszabalyban meghatarozott kdzfeladata, hogy az atomenergia
alkalmazasaban érdekelt szervektdl fuggetlendl elldssa és 0Osszehangolja az
atomenergia békés célu, biztonsagos és védett alkalmazasaval, igy a nuklearis és
radioaktivhulladék-tarolé létesitmények, nuklearis és mas radioaktiv anyagok
biztonsagaval, nuklearisveszélyhelyzet-kezeléssel,  nuklearis  védettséggel
kapcsolatos hatdsagi feladatokat, valamint az ezekkel dsszefliggd tajékoztatasi
tevékenységet, tovabba javaslatot tegyen az atomenergia alkalmazasaval
kapcsolatos jogszabalyok megalkotasara, maodositasara és el6zetesen
véleményezze az atomenergia alkalmazasaval 6sszefliggd jogszabalyokat.

Az atomenergia alkalmazasa hatdsagi felugyeletének alapvetd célkitlzése,
hogy az atomenergia békés célu felhasznalasa semmilyen moédon ne okozhasson
kart a személyekben és a kérnyezetben, de a hatésag az indokoltnal nagyobb
mertékben ne korlatozza a kockazatokkal jaro létesitmények Uzemeltetését,
illetve tevékenységek folytatdsat. Az alapvetd biztonsagi célkitlizés minden
|étesitményre és tevékenységre, tovabba egy létesitmény vagy sugarforras
élettartamanak minden szakaszara érvényes, beleértve létesitmény esetében a
tervezést, a telephely-kivalasztast, a létesitést, az Uzembe helyezést és az
Uzemeltetést, valamint a leszerelést, az uzemen kivul helyezést és a bezarast,
radioaktivhulladék-taroldk esetén a lezarast kovetd id8szakot, radioaktiv anyagok
alkalmazasa esetén a széban forgd tevékenységekhez kapcsol6dé szallitast és a
radioaktiv hulladék kezelését, mig ionizalé sugarzast kibocsatdé berendezések
esetén azok Uzemeltetését és karbantartasat.

Az OAH a jogszabalyi kovetelmények teljesitésének modjat az atomenergia
alkalmazdival egyeztetett mddon, vilagos és egyértelml ajanlasokat tartalmazé
utmutatdkban fejti ki, azokat az érintettekhez eljuttatja és a tarsadalom minden
tagja szamara hozzaférhet6vé teszi. Az atomenergia alkalmazasahoz kapcsolodé
nuklearis  biztonsagi, sugarvédelmi, védettségi és  non-proliferacios
kovetelmények teljesitésének moddjara vonatkoz6 uUtmutatékat az OAH
féigazgatdja adja ki.

Az Utmutatok alkalmazasa el6tt mindig gy6z8djon meg arrdl, hogy a legujabb,
érvényes kiadast hasznalja-e! Az érvényes utmutatdkat az OAH honlapjarol
(www.oah.hu) téltheti le.
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ELOSZO

Az atomenergia békés célu, biztonsagos alkalmazasara vonatkozé
legmagasabb szintl szabalyozast az atomenergiarol szold 1996. évi CXVI. torvény
(a tovabbiakban: Atv.) tartalmazza.

A radioaktiv hulladékok atmeneti taroldsat vagy végleges elhelyezését a tarold
létesitmények biztonsagi kovetelményeirél és az ezzel dsszefuggd hatdsagi
tevékenységrol sz6l6 155/2014. (V1. 30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Rendelet)
és annak mellékletei, a Biztonsagi Szabalyzatok hatarozzak meg.

A biztonsagi kovetelmények és rendelkezések betartdasa mindazok szamara
kotelezd, akik az Atv. 9. § (2) bekezdése szerinti folyamatos hatdsagi fellgyelet
alatt allnak, valamint a Rendeletben el8irt hatosagi engedélyhez kotott
tevékenységet folytatnak, ilyen tevékenységben koézremlkodnek vagy ilyen
tevékenység folytatasahoz engedély iranti kérelmet nyujtanak be. A biztonsagi
kdvetelmények és rendelkezések mellett a kovetelmények kdzé tartoznak az
egyedi hatdsagi elbirasok, feltételek és kotelezettségek, amelyeket az OAH a
radioaktivhulladék-tarolé [étesitmény biztonsaga érdekében hatarozatban
allapithat meg.

A Rendelet mellékletét alkotd Biztonsagi Szabalyzatban foglalt kovetelmények
teljesitésére az OAH ajanlasokat fogalmazhat meg, amelyeket Utmutaték
formajaban ad ki. Az dtmutatdkat az OAH a honlapjan kozzéteszi. Jelen Utmutato
az engedélyesek dnkéntes alavetésével érvényesul, nem tartalmaz altalanosan
kotelezd érvényl normakat.

A Rendelet 3. 8 (3) bekezdése alapjan, ha a kotelezettség teljesitése az
utmutatdkban foglaltak szerint torténik, akkor az OAH a valasztott moédszert a
kdvetelmények teljesitésének igazolasara alkalmasnak tekinti, és az alkalmazott
modszer megfelel8ségét nem vizsgalja.

Az utmutatokban foglaltaktol eltéré modszerek alkalmazasa esetén az OAH az
alkalmazott mddszer helyességét, megfelel6ségét és teljeskorliségét részleteiben
vizsgalja, ami hosszabb Ugyintézési id6vel, kilsé szakértd igénybevételével és
tovabbi koltségekkel jarhat. Ha az engedélyes altal valasztott moédszer eltér az
utmutato altal ajanlottdl, az eltérést indokolnia kell.

Az Utmutatok felllvizsgalata az OAH altal meghatarozott idészakonként vagy
az engedélyesek javaslatara soron kivul torténik.

A fenti szabalyozast kiegészitik az engedélyesek, illetve mas, a radioaktiv
hulladékok atmeneti tarolasaban vagy végleges elhelyezésében kézremikodd
szervezetek (tervez6k, gyartdk stb.) belsé szabalyozasi dokumentumai,
amelyeket az iranyitasi rendszerukkel 6sszhangban készitenek.
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1.

1.1.

1.2.

BEVEZETES

Az utmutatoé targya és célja

Jelen Utmutatd ajanlasokat fogalmaz meg radioaktivhulladék-tarolo
iranyitasi rendszerének kidolgozasara, miUkodtetésére és fejlesztésére. Az
iranyitasi rendszer - 0Osszhangban a tarold létesitményre vonatkozd
Biztonsagi Szabalyzatok 1. kotetében rogzitett kdvetelményeivel - kiterjed a
biztonsagi, egészséglgyi, kornyezeti, fizikai védelmi, mindséglgyi és
gazdasagi iranyitasi elemeire olyan mértékben, amely garantalja, hogy a
biztonsagot a radioaktivhulladék-tarolé  szervezetének  minden
tevékenységében megfelel6 moédon vegyék figyelembe.

Vonatkozé jogszabalyok és elbirasok

A biztonsagi kovetelmények jogszabalyi hatterét az Atv. és a Rendelet
biztositja.

A rendelet alapjan kiadott szabalyzatok (BSZ) 1. kotetében rogzitett
1.2.1.0400. pontja szerint:

Az engedélyesnek igazolnia kell a sajat irdnyitdsi rendszere
kovetelményeinek hatékony teljesiilését.”

Taroldk esetében a hatdsag szamara ismert, hogy a tarolok Uzemeltetése
esetenként nem az engedélyes teljes szervezetének feladata.

Fentiek figyelembe vételével az iranyitasi rendszernek azt kell biztositani,
hogy a taroldk valamennyi életciklus szakaszaban (telephely kivalasztasa,
tervezés, létesités, Uzembe helyezés, Uzemeltetés, lezaras) a nuklearis
biztonsaggal Osszeflggd  valamennyi biztonsagi, egészségugyi,
koérnyezetvédelmi, fizikai védelmi, mindségugyi és gazdasagi tényezdt
azonositsak, felel6seit kinevezzék, folyamatait meghatarozzak, tovabba
elegend6 forrasokat és jogositvanyokat rendeljenek azok végrehajtasahoz.

A hatdsaggal kapcsolatot tartd személy(eke)t az engedélyes els6 szamu
vezetdje nevezi ki és 6(k) az engedélyes nevében eljarva, teljes feleldsségi és
hataskorrel tartozik/-nak a hatdsag illetékességi kdrébe tartoz6 valamennyi
informacidért és intézkedésért.
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2.1.

IRANYITASI RENDSZER

Altalanos ajanlasok

1.2.1.0100. ,Az engedélyes irdnyitdsi rendszert hoz létre, mikodtet, értékel
és folyamatosan fejleszt. A rendszernek 6sszhangban kell lennie az engedélyes
célkitiizéseivel, és tamogatnia kell ezen célok elérését. Az irdnyitdsi rendszer
alapvetd célkitiizése a biztonsdg elérése és novelése, az aldbbiak segitségével:

a) az engedélyes muikodésére vonatkozd dsszes kovetelmény kovetkezetes
0sszegylijtése,

b) azon tervezett és szisztematikus intézkedések meghatdrozasa, amelyek
ahhoz sziikségesek, hogy teljes bizonyossaggal teljesiljenek ezek a
kovetelmények, tovabbd

¢) annak biztositdsa, hogy az egészségligyi, kbrnyezetvédelmi, fizikai védelmi,
mindségugyi és gazdasdgi koévetelmények a biztonsdgi kdvetelményekkel
0sszhangban, a biztonsdgra gyakorolt potencidlis negativ hatdsokat elkertilve
kertilnek figyelembevételre.”

Taroldk esetében lehetséges az engedélyes egész szervezetére vonatkozé
iranyitasi rendszer létrehozasa, ezen belll kiemelve a tarol6 létesitmény
tervezését, létesitését, Uzemeltetését és lezarasat végzd szervezet és
tevékenységek iranyitasat. Ugyanakkor megengedhetd az iranyitasi
rendszer korlatozasa csupan a tarolé létesitmény aktualis életciklusaval
Osszefliggd szervezetre és tevékenységekre. Ez utdbbi esetben azonban a
sugarvédelemmel 0Osszefuggd valamennyi biztonsagi, egészségugyi,
kdérnyezetveédelmi, fizikai védelmi, mindségugyi és gazdasagi kdvetelményt
figyelembe kell venni.

1.2.1.0300. ,Az irdnyitdsi rendszernek meg kell hatdroznia és integralnia kell
az alabbi kbvetelményeket:
a) a hatdlyos jogszabdlyi és hatdsdgi kbvetelményeket,

b) az érdekelt felek altal az atomenergia alkalmazdsara eléirt biztonsaggal
osszefuggben kinyilvanitott, és az engedélyes dltal elfogadott ésszes
kovetelményt, valamint

¢) az engedélyes dltal alkalmazdsra atvett nemzetkézi szabdlyzatokat és
szabvdnyokat.”

Az iranyitasi rendszer integralt jellegébdl kovetkez6en nem korlatozédhat
csupan a nuklearis biztonsagi hatdésag kovetelményeinek meghatarozasara,
de azt minimalis kdvetelményként tartalmazza.
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2.2.

Az érdekelt felek koézul els6bbséget élvez a tarsadalom: a tarold
személyzete, a létesitmény kornyezetében él§ lakossag, Magyarorszag
népessége és a nemzetkdzi kozdsség. Erdekelt félnek kell tekinteni a
kdrnyezetet és a j6v6 generacidjat is.

Az érdekelt felek képvisel6i (jogalkotd szervek, hatésagok, birdsagok stb.)
altal elfogadott kdvetelmények mellett ajanlott a tarsadalom elvarasainak
figyelembe vétele akkor is, ha az még hivatalosan nem kerult elfogadasra.
Ez kulénosen vonatkozik az atomenergia biztonsagos alkalmazasanak
tarsadalmi elfogadottsagara.

A nemzetkozi szabalyzatok és a szabvanyok alkalmazasa nem kotelezd, de
az azoknak valé megfelelés objektiv bizonyitékat adhatja az el6z6ekben
felsorolt kdvetelmények teljesulésének.

1.2.1.0400. ,Az engedélyesnek igazolnia kell a sajat iranyitdsi rendszere
kovetelményeinek hatékony teljestilését.”

Az engedélyes (taroléval kapcsolatban 1év6) szervezetének és
tevékenységének iranyitasi rendszerét nemcsak mU(kodteti, hanem
onértékelés keretében a rendszer hatékony muUkddésérél és a
kdvetelmények hatékony teljestlésérdl is meggydzdik.

A hatékony mUkodés és kovetelmények teljestlése bizonyitékainak
bemutatasat a BSZ 2. kotetében meghatarozott jelentési kotelezettség
teljesitésével hozza a hatésag tudomasara.

Emellett fontos az érdekelt felek, mindenekel6tt a tarsadalom képvisel&inek
meggy6zése az iranyitasi rendszer kovetelményeinek hatékony
teljesulésérdl.

Biztonsagi kultara

1.2.2.0100. ,Az iranyitdsi rendszert ugy kell kialakitani, hogy tdmogassa az
er6s biztonsdgi kultura kialakuldsdt, szinvonalanak fenntartdsat és emelését.
Ennek érdekében:

a) biztositani kell, hogy a munkavallalék felismerjék és megértsék a
biztonsdgi kultdra kulcsfontossagu szempontjait,

b) olyan eszk6zéket kell biztositani, amelyekkel az engedélyes tamogatja a
munkavdllalokat és azok csoportjait sajat feladataik biztonsagos és sikeres
végrehajtdsaban, figyelembe véve az egyének, a technoldgia és a szervezet
kozotti kblcsonhatast,

¢) tdmogatni kell a tanulé és kérdez6 magatartast a szervezet minden
szintjén, tovabba
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d) olyan eszk6zéket kell biztositani, amelyekkel az engedélyes folyamatosan
erositi és fejleszti a biztonsagi kulturat.”

Az er6s biztonsagi kultira az alabbi kulcsfontossagu szempontokkal
rendelkezik:

a) A biztonsag egyértelmUen felismerhet6 érték:

— A biztonsag magas prioritasa lathatd a dokumentacidban, a
kommunikacidkban és a dontéshozasban.

— Abiztonsag az elsddleges szempont az eréforrasok elosztasaban.

— A biztonsagtudatos magatartas elfogadott és tamogatott (mind
hivatalosan, mind pedig informalisan).

b) EgyértelmU a biztonsag érdekében torténd vezetés:

A vezetdség egyértelmlen elkotelezett a biztonsag iranyaba, és
viselkedésével pozitiv példat mutat minden munkavallalénak.

— Lathato a vezetésben, hogy a menedzsment részt vesz a biztonsagot
érintd tevékenységekben.

— A vezet8ség biztositja, hogy megfelel6en szakképzett munkavallalok
allianak rendelkezésre.

— A vezet8ség torekszik a munkavallaldk aktiv bevonasara a biztonsag
javitasa terén.

— A Dbiztonsagi szempontokat figyelembe veszik az iranyitasi
folyamatok mdédositasaban.

c) Avezetdk és a munkavallaldk kozotti kapcsolatok a bizalomra épulnek.
— Abiztonsagért val¢ felel6sség nyilvanvalé.

— A szerepek és kotelezettségek egyértelmlien meghatarozottak, és
mindenki szamara érthetéek.

— Magas szint( a szabalyzatok és az eljarasrendek betartasa.

— A biztonsagért vald felel6sségérzet nyilvanvalé a szervezet 6sszes
szintjén, és az 6sszes munkavallaléra vonatkozoan.

d) A biztonsag beépul az 6sszes tevékenységbe:

— A munkavallalok rendelkeznek a szukséges ismeretekkel és tudassal
a munkafolyamatokat illetéen.

— A munka iranti motivaciot és munkakori megelégedettséget
befolyasol6 tényezdket figyelembe veszik.

o
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— A munkakérulmények megfeleléek az id6kényszer, munkaterhelés
és stressz szempontjabol.

— Az egyes mukodési teruletek és szakmak kdzott egyuttmikodeés és
csapatmunka van.

— Az altalanos rend és tisztasag, valamint a berendezések muszaki
allapota a tokéletesség iranti elkotelezettséget tukrozi.

e) A biztonsagot a tanulas 6sztonzi:
—  Oszténzik a kérdez6é magatartast a szervezet dsszes szintjén.
—  Osztoénzik az eltérések és hibak nyilt kozlését.

— Bels6 és kuls6 értékeléseket - beleértve az oOnértékeléseket -
alkalmaznak.

— Hasznositjak az Gzemeltetési tapasztalatokat.

— Folyamatosan elvégzik a biztonsagi mutatok nyomon kovetését,
trendjének figyelését, értékelését és kezelését.

— Az egyéni szakképzettség fejlesztése szisztematikusan torténik.

2.3. Az iranyitasi rendszer kévetelmények alkalmazasanak
differencialasa

1.2.3.0100. ,Az irdnyitdsi rendszer  kovetelményeinek  alkalmazdsdt
differencidlni kell az eréforrasok megfelel6 elosztdsa érdekében

a) az egyes termékek vagy tevékenységek fontossaga és bonyolultsaga,

b)az egyes termékek és tevékenységek biztonsdgi, egészséglgyi,
kérnyezetvédelmi, fizikai védelmi, minGséglgyi és gazdasdgi elemeihez
kapcsolodo veszélyek és potencidlis hatdsok mértéke, valamint

¢) a termék meghibdsodasabol vagy egy nem megfelel6en végrehajtott
tevékenységbdl ered6 lehetséges kbvetkezmények

alapjan.”

Az iranyitasi rendszer kovetelmények alkalmazasanak osztalyozasa lehetévé
teszi, hogy a nagyobb er&forrasok és a figyelem a biztonsag szempontjabol
fontosabb tevékenységekre iranyuljon.

1.2.3.0200. ,A differencialt megkézelitést minden egyes folyamat termékeire
és tevékenységeire alkalmazni kell.”

A fontosabb termékeknél és tevékenységeknél célszerl szigorubb
ellendrzéseket alkalmazni. Olyan osztalyozasi mddszertant kell kialakitani,
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amely biztositja, hogy a szervezeten belUl mindenki ezt az altalanos
megkdzelitést alkalmazza.

Példak olyan ellen6rzésekre, amelyeket osztalyozni lehet:
a) Dokumentum- és adatkezelési folyamatoknal:
— Dokumentumok és adatok készitése;
— Validalas szukségessége és terjedelme;
— FelUlvizsgalat mértéke és a résztvevd személyek;
— A dokumentumok jévahagyasi szintje;
— Osztélistak szukségessége;

— Hatalytalanitott dokumentumok archivalasanak sztkségessége;

— Dokumentumok kategorizalasanak, nyilvantartasanak,
névmutatoval torténd ellatasanak, visszakeresésének és tarolasanak
szukségessége;

— A dokumentumok tarolasi ideje;

— Tarolbeszkoz tipusok, az elirt tarolasi idétartamnak megfelelden.
b) A beszerzési folyamatra vonatkozéan:

— Beszallitokkal szembeni értékelési és mindsitési elvarasok;

— Abeszerzési specifikacio terjedelme és részletességi szintje;

— Aszallitok minbségugyi terveinek szikségessége és terjedelme;

— Ellendrzés, felulvizsgalat és auditalasi tevékenységek terjedelme a
szallitokra vonatkozdan;

— Benyujtandé vagy tarolandé és megorzésre kerulé dokumentumok.

2.4. Az iranyitasi rendszer dokumentalasa

« 707

tartalmaznia:
a) az engedélyes politikajardl kibocsatott nyilatkozatok,
b) az iranyitdsi rendszer bemutatdsa,
) a szervezet felépitésének bemutatasa,

d) a funkciondlis kotelezettségek, felel6sségek, hataskori szintek és
kapcsolddasi pontok meghatdrozdsa a munkat irdnyité, végrehajto és értékel6
munkavallalok szamdara, tovabba
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e) azon folyamatok és tamogatdo informdciok bemutatdsa, amelyek
megmagyardzzdk, hogy a munkdt hogyan kell elbkésziteni, atvizsgadlni,
végrehajtani, dokumentdlni, értékelni és tovabbfejleszteni.”

A fenti kdvetelmények teljesitését segiti a dokumentacidk hierarchikus
felépitése, pl. a haromszintd informacié struktdra, mely elGsegiti az
atlathatésagot, és megfelel6 informaci6 mennyiség, valamint az egyes
dokumentum tipusokhoz megfelel§ részletességi szint kialakitasaval, a
kilonb6z6 szinteken a specialis dokumentumok kozotti kereszthivatkozasok
alkalmazasaval megakadalyozza az ismétlédést.

1. Szint

Az 1. szint attekintést nyujt a szervezet iranyelveirél és célkitlizéseir6l, és
leirja az iranyitasi rendszert, ami a szervezet munkajara vonatkozé
kdvetelményeket hatarozza meg.

Az iranyitasi rendszer ezen szintje a fels6 vezet6 elsédleges eszkdze arra,
hogy a munkavallalok felé kommunikalja a vezet6ség elvarasait, a sikerre
vonatkozo stratégidit és a szervezeti célkitlzések elérésének modszereit.

A felsd vezetés az 1. szintG dokumentacidkban teszi vilagossa, hogy az
iranyitasi rendszer az egész szervezetre, vagy csupan a tarolé aktualis
életciklusaval kapcsolatos szervezetre és annak tevékenységeire vonatkozik.

Az irdnyitdsi dokumentacié 1. szintjén az alabbiakkal kapcsolatos
informaciokat kell biztositani:

a) Aszervezet jovGképe, kuldetése és célkitlizései;
b) A szervezet politikaja;
c) Szervezeti séma;

d) A fels6 vezetdség és a szervezeti egyseégek hataskore, kotelezettsége és
felel6sségi szintjei;

e) Aziranyitasi rendszer dokumentacidinak szerkezete;
f) A szervezeti folyamatok attekintése;
g) A folyamatok tulajdonosainak kotelezettségei;

h) Az iranyitdsi rendszer hatékonysaganak meérésére és értékelésére
vonatkozoé rendelkezések.

2. Szint

Ez az informacidszint a szervezet folyamatait irja le, konkrét részleteket
nyujt azon tevékenységekre vonatkozéan, amelyeket végre kell hajtani, és
hogy melyik szervezeti egységnek kell végrehajtani. Ezek az informaciok:
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a) Meghatdrozzak az iranyitasi rendszer folyamatainak folyamatabrajat,
beleértve a folyamatok kozotti kdlcsonhatasokat;

b) Meghatarozzak a szervezet belsd és kulsé kotelezettségeit és
kommunikacids csatornait minden tevékenységi tertleten;

) Meghatdrozzak a mérhetd célokat, azokat a tevékenységeket, amelyeket
végre kell hajtani és ellendrizni kell, és a felel6sdket;

d) Meghatarozzak és tervezik azokat a tevékenységeket, amelyek
biztositjak, hogy a munka biztonsagos, szisztematikus és eredményes
maodon keruljon elvégzésre.

Ezen a szinten az informacidk adminisztrativ Utmutatast nyujtanak az
Osszes vezetdi pozici6 szamara. Felvazoljdk azokat az intézkedéseket,
amelyeket a vezetéknek el kell végezniuk a szervezet iranyitasi
rendszerének megvaldsitasa érdekében. Nem hasznalhaté fel arra, hogy
részletes informacidkat nyujtson arra vonatkozdan, hogy a muszaki
feladatokat hogyan kell elvégezni.

3. Szint
Részletes munkadokumentumok

A 3. szintl informacié azon dokumentumok széles skalajat jelenti, amelyek
a munkavallalok vagy kis funkcionalis csoportok feladatai elvégzésének
konkrét részleteit irjdk le. Ezen a szinten a dokumentumok tipusa és
formatuma az alkalmazastdl fuggben nagyon valtoz6 lehet. Az elsédleges
szempont annak biztositasa, hogy a dokumentumok mindegyike az adott
munkavallalék altali hasznalat céljabdl megfelel§, tartalmuk vilagos, tomor
és egyertelmd legyen.

Munkakori leirasok

A munkakori leirasokat ugy dolgozzak ki a kilonb6zd szakképzettségekre
vagy munkatipusokra, hogy meghatarozzak minden személy munkakdrének
a teljes terjedelmét. A munkakori leirasokat alapként hasznaljak az oktatasi
és szakképzettségi igények meghatarozasahoz.

1.2.4.0200. ,Az iranyitdsi rendszer dokumentaciojat ugy kell kidolgozni, hogy
értheté legyen mindazok szamdra, akik haszndljagk. A dokumentumoknak
érthetének, jol olvashatonak, kénnyen azonosithatonak kell lenniik, és a
felhasznalds helyén rendelkezésre kell dllniuk.”

A dokumentumok tartalmat olyan személyek bevonasaval kell kidolgozni,
akik ismerik a folyamatot, munkajuk soran hasznalni fogjak, és akiknek a
munkajara hatassal lesznek a dokumentumok. Ezeket a személyeket
bevonjak a dokumentumok késdbbi felulvizsgalatai soran is.
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A dokumentacio a felhasznalé szamara megfelel6 nyelven all rendelkezésre.
A leforditott dokumentumokat abbdl a szempontbdl is ellen6rzik, hogy a
szbveg az eredeti dokumentum szandékat tukrozze.

Az iranyitasi rendszer olyan szokészletet alkalmaz, ami kovetkezetes,
értelmes, vildgos, egyértelmlG és kdénnyen érthetd. Ehhez minden
dokumentumot a felhasznalok szaktudasanak megfelel6 szintd
szakértelemmel készitenek el, olyan mdédon, hogy tukrozze a munkavégzés
megfelel6 mddjat (azaz ,felhasznald barat” legyen).

A szervezet altal hasznalt bels6 jellegli szdkészletet azon beszallitok és
alvallalkozék rendelkezésére bocsatjak, akiket a szervezet alkalmaz
munkaveégzés vagy szolgaltatasnyujtas céljabdl.
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3. AVEZETOSEG FELELOSSEGE

3.1. A vezet6ség elkotelezettsége

3.2

1.3.1.0100. ,A vezet6ségnek minden szinten ki kell nyilvanitania az irdnyitdsi
rendszer létrehozdsa, mikddtetése, értékelése és folyamatos fejlesztése iranti
elkotelezettségét, és ezen tevékenységek végrehajtdsdhoz  megfelel6
eréforrasokat kell biztositania.”

Az iranyitasi rendszer hatékonysagaban a vezetéségnek meghatarozé
szerepe van.

Az iranyitasi rendszer hatékonysaganak felel8sségét nem lehet masra
atruhazni. A fels6 vezet6ség tartozik felel6sséggel a szervezet szamara
megfelel6 iranyitdsi rendszer tervezéséért és megvaldsitasaért. A felsd
vezetdség feladata az, hogy olyan elveket hatarozzon meg és érvényesitsen,
amelyek az 6sszes kdvetelményt beépitik a napi munkaba.

A felsd vezet6ség elkdtelezettségének a vezetdségi kommunikacidban is
meg kell nyilvanulnia.

1.3.1.0400. ,A vezet6ségnek minden szinten el6 kell segitenie a teljes
szervezet bevondsdt az irdnyitdsi rendszer megvaldsitdsaba, folyamatos
javitdsdba és fejlesztésébe.”

A vezetOk kotelesek ellatni a munkat végzd személyeket a kijeldlt munka
megfelel6  elvégzéséhez  szikséges  informacidkkal,  eszkdzdkkel,
tamogatassal és dsztonzéssel.

A munkavallalék felhatalmazasa és munkajukért torténd felel6sségre
vonasa 0sztonzi a munkavallalékat arra, hogy sajatjuknak érezzék a
munkajukat, és megprobaljak javitani a teljesitményuket.

Az érdekelt felek elégedettsége

1.3.2.0100. ,Az érdekelt felek elvardsait - elégedettséglik novelése érdekében
- a felsé vezetbségnek figyelembe kell vennie a tevékenységeknél és az irdnyitasi
rendszer folyamatainak egymdsra hatdsa sordn, ugyanakkor biztositva, hogy a
biztonsdg ne sériljon.”

Minden szervezet rendelkezik olyan érdekelt felekkel, akiknek vannak
igényeik és elvarasaik. Annak biztositasa érdekében, hogy az érdekelt felek
hivatalosan elfogadott elvarasai meghatarozasra és teljesitésre keruljenek,
a fels6 vezetés az érdekelt felek elvarasait megismeri, dokumentalja, hogy
hogyan veszi azokat figyelembe, ismertetve azok biztonsagi hatasat.
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3.3.

3.4.

Szervezeti politikak

1.3.3.0100. ,A felsé vezet6ség kidolgozza a szervezet politikait. Ezeknek a
politikdknak ésszhangban kell lenniiik a tdrolo létesitmény és az engedélyes
tevékenységével.”

A politikak legfontosabb jellemzéi:

a) Megfelel6ek a szervezet céljaira és tevékenységeire, megallapitasokat
tartalmaznak a biztonsagra, egészségugyi, kornyezeti, védelmi,
min&ségugyi és gazdasagi szempontokra vonatkozdan;

b) Kinyilvanitjak az  elkotelezettséget az  iranyitdsi  rendszer
kovetelIményeinek teljesitésére és a folyamatos javitasra;

¢) Tamogatjak az erds biztonsagi kulturat és annak fejlesztését;
d) Tukrdézik a vonatkozo torvényi kovetelményeket;

e) Megfelel6 keretet nyuljtanak a tevékenységekhez, valamint a célok
meghatarozasahoz és elérésuk ellenérzéséhez;

f) ld6szakosan fellUlvizsgaljak ket megfelel6séguk és alkalmazhatdsaguk
folyamatos biztositasa céljabdl;

g) A szervezeten belll hatékonyan kommunikaljak, megértik és kovetik
Oket;

h) A vezet6séget arra kotelezik, hogy biztositsak a megfelel6 pénzugyi,
anyagi és emberi er6forrasokat.

A politikak megfogalmazasanal kuléndésen fontos annak meghatarozasa,
hogy az adott politika az engedélyes egész szervezetére, vagy csupan a
tarol6  aktudlis életciklusaval ~megbizott szervezetre és annak
tevékenységeire vonatkozik. Ezen belul elképzelhetf, hogy bizonyos
politikak (pl. oktatasi, kdrnyezetvédelmi) az egész szervezetre, mig masok
(pl. biztonsagi) csupan a tarold szervezetére és tevékenységeire
vonatkozzanak.

Tervezés
1.3.4.0100. ,A felsé vezetdség

a) olyan stratégidkat, terveket és célkitiizéseket hatdroz meg, amelyek
0sszhangban vannak az engedélyes politikaival,

b) egységes, 0Osszehangolt szervezeti politikakat, stratégidkat, terveket és
célkitiizéseket dolgoz ki ugy, hogy azoknak a biztonsdgra gyakorolt egytittes
hatdsa érthetd és kezelhetd legyen,
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¢) biztositja, hogy megfelel6 folyamatokon keresztiil a politikak, stratégiak és
tervek gyakorlati  megvaldsitdsdra  vonatkozd, mérheté  célkitlizéseket
hatdrozzanak meg a szervezet kiilénb6z4 szintjein,

d) biztositja, hogy a tervek megvaldsitdsa sordn rendszeresen értékeljék a
célok teljesitését, tovabbad

e) biztositjia, hogy a tervektdl valo eltérések kezelésére sziikség esetén
intézkedések torténjenek.”

A felsd vezetés elsddleges feladata a célok, politikak, stratégiak, tervek és
célkitlizések meghatarozasa. Osszhangban az egész szervezetre vonatkozo
dokumentacioval el kell késziteni a 2.4. pontban emlitett dokumentumokat
a taroldk vonatkozasaban, és rendszeresen értékelni kell 6ket. Fontos, hogy
a szervezeten belll az dsszes szervezeti szint megértse a fels6 vezetés altal
meghatarozott iranyitast, és személyesen felel6snek érezze magat a
célkitlizések teljesitéséért.

Minimalis elvaras, hogy a szervezet prioritasai és célkitlzései olyanok
legyenek, amelyek biztositidk a jogszabalyoknak és a hatdsagi
kdvetelményeknek valé folyamatos megfelelést.

Az iranyitasi rendszerhez kapcsolodo felelgsség és hataskor

1.3.5.0100. ,A fels6 vezet6ség felelbs az irdnyitdsi rendszerért, tovabbad
gondoskodik az irdnyitdsi rendszer bevezetésérdl, miikodtetésérol, értékelésérdl
és folyamatos fejlesztésérdl.”

Amennyiben a tarol6 aktualis életciklusanak megvalésitasaban nem az
engedélyes teljes szervezete vesz részt, gondot kell forditani arra, hogy az
engedélyes iranyitasi rendszere magaba foglalja a taroldkkal kapcsolatos
kovetelményeket és folyamatokat is.

1.3.5.0200. ,A felsé vezetbség kijeldli a vezetdség egyik tagjat, aki felelds:

a) az iranyitdsi rendszer kidolgozdsdnak, mikodtetésének, értékelésének és
folyamatos fejlesztésének koordindlasaért,

b) az irdnyitdsi rendszer teljesitményérél valo beszamoldsért, beleértve a
biztonsdgra és biztonsdgi kulturara gyakorolt hatdsdt, és a fejlesztésre iranyuld
igényeket is, valamint

¢) a kévetelmények kézotti és az irdnyitdsi rendszer folyamatain belili
potencialis ellentmonddsok megoldasaért.”
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Az iranyitasi rendszerért felel8s személy jogosult arra, hogy kérdéseket
vessen fel az iranyitasi rendszerrel kapcsolatban a felsd vezetdi
értekezleteken, és beszamoljon a javitd intézkedések és javitasok
helyzetérdl. Ez a személy, ha ellentmondast észlel a kdvetelmények kdzott,
vagy az iranyitasi rendszer folyamatain belll, azt jelzi a fels6 vezet6ség felé
és kezdeményezi azok megoldasat.

1.3.5.0300. ,A felsé vezetGség felel6sséggel tartozik az iranyitdsi rendszerért
abban az esetben is, ha egy beszdllité dolgozza ki a komplett iranyitdsi rendszert
vagy annak egy részét.”

A szervezet kijelolhet kulsd szervezeteket vagy személyeket is az iranyitasi
rendszer egészének vagy egy részének kidolgozasara. Ha az iranyitasi
rendszert kuls6é szervezet dolgozza ki, gondoskodni kell annak
biztositasardl, hogy az iranyitasi rendszer megfelelien a szervezet
célkitlizéseinek, és hogy a szervezet aktualis folyamataira iranyuljon.

Az iranyitasi rendszer m(kddtetéséért azonban ebben az esetben is a
radioaktivhulladék-tarolé vezetésének egy tagja legyen felel6s.

o



T1.1. sz. Utmutaté 19/39 1. Verzié

Radioaktivhulladék-tarol6k iranyitasi rendszerei

4,

4.1.

4.2.

EROFORRASOK KEZELESE

Az eroforrasok biztositasa

1.4.1.0100. ,A fels6 vezetdéség meghatdrozza és biztositia az engedélyes
tevékenységeinek  végrehajtdsahoz,  valamint oz  iranyitdsi  rendszer
bevezetéséhez, mikodtetéséhez, értékeléséhez és folyamatos javitdsahoz
szuikséges er6forrdsokat és dontési jogkérrel kell rendelkeznie ezen forrdsok
felhasznaldsa felett.”

A fels6 vezetés feladata a szervezet és az iranyitasi rendszer
hatékonysaganak és eredményességének javitasa az 6sszes munkavallalé
bevonasaval és tamogatasaval. A teljesitmény javitasara vonatkozé
célkitlizések elérése érdekében a szervezet az alabbi médon 6sztondzheti a
munkavallalék bevonasat és fejl6dését:

a) Folyamatos képzés és karrier utanpotlas tervezés biztositasa;
b) A munkavallalok kotelezettségeinek és hataskoreinek meghatarozasa;

c) Egyéni és csoportos célok meghatarozasa, a folyamatok
teljesitményének kezelése, valamint az eredmények értékelése;

d) A célkitlizések meghatarozasaban és a dontéshozasban val6 részvétel
el6segitése;

e) A |6 teljesitmény elismerése és jutalmazasa;

f) A nyilt és hatékony informacidatadas el6segitése;

g) A munkavallalok igényeinek folyamatos felllvizsgalata;

h) Az innovacio dsztonzeését elbsegité feltételek megteremtése;

i) Hatékony csapatmunka biztositasa;

j) Az egyéni elégedettség méreése;

k) Utasitasok egyértelm( kdzlése az elvart munkamindség elérése céljabdl;

l) Rendszeres visszajelzés a munkavallaloktol.

Emberi eroforrasok

1.4.2.0100. ,A fels6 vezetéség minden szintre meghatdrozza o
munkavdllalokra vonatkozé szakmai kévetelményeket, és oktatds vagy egyéb
intézkedések utjan gondoskodik a sziikséges ismeret- és tudasszint elérésérél és
fenntartasardl, tovabba értékeli a foganatositott intézkedések hatékonysagat. Az
igy elért hozzdértést és szakértelmet folyamatosan fenn kell tartani.”
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A felsd vezetés feladata annak biztositasa, hogy a szikséges egyéni
szakképzettségek rendelkezésre dlljanak a szervezet hatékony és
eredményes mikodéséhez. A felsd vezet6ség rendszeresen felllvizsgalja és
értékeli a jelenlegi és varhatod szakképzettségi igényeket a szervezetben mar
rendelkezésre all6 szakképzettségekkel szemben.

A szervezet jovBbeni szakképzettségi igényeinek meghatarozasakor az
alabbiakat veszik figyelembe:

a) JovbBbeni igények a stratégiai és Uzemeltetési tervek és célkitlizések
fuggvényeében;

b) Varhato6 utanpétlasi igények a vezetésben és a munkavallaléknal;
c¢) Demografiai és gazdasagi koralmények;

d) A szervezet folyamataiban, eszk6zokben és berendezésekben tervezett
valtozasok;

e) Adott tevékenységek végrehajtasat végz6 munkavallalok jelenlegi
szakképzettsége;

f) A torvényi és hat6sagi kdvetelményekben és szabvanyokban
bekdvetkez6 ismert modositasok, amelyek hatassal lehetnek a
szervezetre;

g) Nemzetkozi tapasztalatok.

1.4.2.0200. ,A vezetéség biztositja, hogy a tevékenységeket a megfelel6
ismeretekkel rendelkez6 munkavadllalok végezzék. A munkavdllalék szamdra
megfelel6 képzést és oktatast kell nydjtani, hogy tisztdban legyenek sajat
tevékenységlik jelentdségével és biztonsdgi kovetkezményeivel.”

A megfelel6 kivalasztas és oktatas biztositja, hogy a munkavallalok
megértsék a folyamatokat és ismerjék azokat az eszkozoket, amiket
hasznalnak, valamint tudjak, hogy mit jelent az elfogadhat6 minéség az
altaluk el6allitott termékek és az altaluk ellenérzétt folyamatok esetében. Az
oktatasnal a figyelmet arra dsszpontositjak, hogy a ,munkat elsére jol kell
elvégezni”, valamint arra, hogy a nem megfelel6en vagy helytelenul
elvégzett munkanak milyen kovetkezményei vannak a biztonsagra.

Az egyeéni oktatasi tervek nem korlatozédhatnak az alapképzésre, hanem
biztositjak a szakképzettség fenntartasat és a fokozatos fejl6dést. Fontos,
hogy a munkavallalok mindig ismerjék az altaluk végzett munkaval
kapcsolatos korszerd technoldgiakat és legjobb gyakorlatokat.

A kritikus vagy egyedi munkakordkre vonatkozéan meg kell hatarozni a
specialis képzettségi kovetelményeket, ha magas szintd mdszaki, specialis
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szakmai gyakorlat szikséges, vagy ha a munkakdr potencialis hatassal van a
biztonsagra és a mindségre, illetve ha szukséges biztositani, hogy a
munkavallalé szakképzett legyen a feladat végrehajtdsanak megkezdése
elétt. A szervezet meghatarozza ezeket a munkakdroket, és teljesitik a
meghatarozott képzettségi kovetelményeket.

Id&szakos szinten tarté képzéseket irnak el6 annak biztositasara, hogy a
munkavallalék folyamatosan képesek legyenek a kijelolt feladatok
elvégzésére.

Azokat a munkavallalékat, akiknek munkajuk végzéséhez eljarasrendeket
kell alkalmazniuk, oktatasban részesitik az eljarasrendek és utasitasok
hasznalatarél. Tovabbi oktatast biztositanak, amikor az eljarasrendek vagy
utasitasok nagyobb atdolgozas ala esnek. Ez az oktatas lehet6séget biztosit
a vezetés szamara, hogy elmagyarazza az iranyitasi rendszer kdvetelményei
teljesitésének fontossagat. Visszajelzéseket kérnek a kovetelmények
alkalmazasaval kapcsolatban, és elvégzik a szukséges atdolgozasokat a
meghatarozott problémak javitasa céljabal.

Infrastruktira és munkakornyezet

1.4.3.0100. ,A fels6 vezetéség meghatdrozza, biztositja, fenntartja és
idészakosan ujraértékeli a biztonsdgos munkavégzéshez és a kévetelmények
teljestiléséhez sziikséges infrastrukturdt és munkakornyezetet.”

A vezetés meghatarozza, majd biztositja és fenntartja munkavégzéshez és a
kdovetelmények teljesuléséhez szikséges megfeleld infrastruktirat és
munkakdrnyezetet, ezzel biztositja, hogy a munkakdrnyezet pozitiv hatassal
legyen a munkavallalék motivalasara, elégedettségére és teljesitményére,
hogy ezaltal fejl6djon a szervezet teljesitménye. A megfeleld
munkakornyezet emberi és fizikai tényez6k kombinaciéjatol fugg, és
kialakitasakor a kovetkez6ket veszik figyelembe:

a) Kreativ munkamddszerek és lehet6ségek annak érdekében, hogy a
szervezeten belUl megvaldsuljon a munkavallalék nagyobb mértékd
bevonasa;

b) Biztonsagi szabalyok és utmutatdk, beleértve a véddéfelszerelések
hasznalatat is;

¢) Ergondmia;
d) A munkahely elhelyezkedése;

e) Hosszu tavu szerzédések;

o
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f) Lehet8ség ugyanazon szervezeten belll egyik telephelyrél a masikra,
egyik szervezeti egységrdl egy masikra, vagy egyik részlegrél egy
masikra atmenni;

g) Karriertervezés;
h) Osztdnzd rendszer;

i) Tudashoz vagy oktatasi programokhoz valé hozzaférés lehet8sége
(példaul kulsd és belsé képzések)

j) Tarsadalmi kapcsolatok;

k) Megfelel6 felszerelések/eszk6zok a munkavallalék szamara a
szervezeten belul;

l) H&mérséklet, nedvességtartalom, vilagitas és légaramlas;

m) Higiénia, rend és tisztasag, zaj, rezgés és szennyezettség.

o
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A FOLYAMATOK GYAKORLATI MEGVALOSITASA

Folyamatok kidolgozasa és szabalyozasa

1.5.1.0100. ,Meg kell hatdrozni az irdanyitasi rendszer azon folyamatait,
amelyek a célok teljesitéséhez, az 6sszes kovetelmény kielégitéséhez sziikséges
eszkozok  biztositasahoz és az engedélyes termékeinek elédllitdsdhoz
szuikségesek. Meg kell tervezni ezen folyamatok kidolgozdsat, bevezetését,
értékelését, a mikodtetéshez és a folyamatos fejlesztéshez sziikséges feltételeket,
valamint a folyamatok sorrendjét és kdlcsénhatdsait.”

1.5.1.0200. ,Meg kell hatdrozni és alkalmazni kell azokat a modszereket,
amelyek  sziikségesek a  folyamatok  hatékony  kidolgozdasahoz  és
szabdlyozdsdhoz.”

A szervezet a céljainak eléréséhez folyamatokat mikodtet, és fontos, hogy
megfelel6 mddon hatarozzak meg, fejlesszék és kezeljék ezeket. Nem
létezik olyan ,folyamat katalégus” amely minden szervezetre megfelel6en
vonatkozhat. Ezért a radioaktivhulladék-tarol6 a vonatkozd hatdsagi és
torvényi kovetelmények, a szervezet tevékenységeinek jellege és stratégiaja
alapjan hatarozza meg és dokumentalja a folyamatait. Meghatarozzak, hogy
mi a folyamat, hany folyamat létezik a szervezeten belll, mik a bemeneteik,
kimeneteik, és miként vannak a folyamatok egymassal dsszeflggésben.

Annak meghatarozasakor, hogy egy folyamatot milyen mértékben kell
dokumentalni, az alabbi tényezbket veszik figyelembe:

a) A folyamat hatasai a biztonsagra, egészségugyi, kornyezeti, fizikai
védelmi, minGségugyi és gazdasagi elemekre;

b) Jogszabalyi és hatésagi kdvetelmények;

c) Az érdekelt felek elégedettsége;

d) Hatékonysag és eredményesség a szervezeten beludl;

e) A munkavallaldk szakképzettségi szintje;

f) Afolyamat ismeretének fenntartasara vonatkozo igény;
g) Afolyamat Osszetettsége.

Ahol dokumentalni kell a folyamatokat, megfelel6 mddszereket
alkalmaznak, példaul grafikus abrazolasokat, irott utasitasok, ellendrzd
listakat, folyamatabrakat, vizuadlis eszkozoket alkalmazéd és elektronikus
modszereket.

A folyamat leirasok annal részletesebbek, minél kozelebb vannak a mUszaki
vagy feladat szinthez.

o
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1.5.1.0300. , Az egyes folyamatok kidolgozasa soran biztositani kell, hogy

a) a folyamatra vonatkozd hatdsagi, jogszabalyi, biztonsagi, egészségugyi,
kérnyezetvédelmi, fizikai védelmi, minGségligyi és gazdasdgi kévetelményeket
azonositjdk és kezelik,

b) a veszélyeket és kockazatokat azonositjdk a sziikséges megel6z6 vagy
megelbzd intézkedésekkel egyiitt,

¢) az egymassal kapcsolddo folyamatok kdlcsonhatdsait meghatdrozzak,
d) a folyamatok bemené adatait meghatdrozzdk,

e) a folyamat menetét bemutatjdk,

f) a folyamat eredményeit meghatdrozzdk,

g) a folyamat eredményének igazolasahoz sziikséges feltételeket és adatokat
meghatdrozzak, valamint

h) a folyamat mérésére szolgald kritériumokat meghatdarozzdk”.

A folyamatok kidolgozasa el6tt azonositjak és felsoroljak a
kdvetelményeket, valamint meghatarozzak azt, hogy a kovetelmények
teljesitését melyik folyamattal vagy folyamatokkal kezelik.

Minden egyes folyamatra vonatkozban az alabbi tevékenységeket hajtjak
végre:

a) Afolyamatgazda kivalasztasa;
b) A folyamat leirasanak kidolgozasa;
c) Af6 inputok és outputok, valamint az érdekelt felek meghatarozasa;

d) A javasolt folyamat kockazatainak és veszélyeinek meghatarozasa, hogy
meg lehessen hatarozni a folyamat elfogadhatésagat, valamint a
kockazatok és veszélyek kezeléséhez szukséges megfelel6 ellen6rzé
intézkedéseket;

e) A folyamattal szembeni tovabbi elvarasok meghatarozasa, hogy
ellendrizni lehessen a teljesitményt;

f) Folyamatabra kidolgozasa a folyamatra, ami tartalmazza a legfontosabb
elvarasokat és a vonatkoz6 dokumentaciot;

g) A folyamatrdl olyan leiras kidolgozasa, amely meghatdrozza az
alabbiakat:

— Az iranyadé dokumentumokat, definiciokat és a legfontosabb
kdvetelményeket;

o
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- A folyamaton beluli legfontosabb kotelezettségeket és a
tevékenységek leirasat;

— A hattér dokumentaciot és a nyilvantartdsra vonatkozé
kdovetelményeket;
— Hogyan térténik vagy tortént a folyamat validalasa, ahol sztkséges;

— A folyamat dokumentumok jévahagyasara és teritésére vonatkozé
eljarasrendeket.

5.2. Folyamatiranyitas

1.5.2.0100. ,Minden folyamathoz ki kell jel6Ini egy munkavdllaldt, aki
megfelel6 hatdaskorrel rendelkezik és felel6s az aldbbiak tekintetében:

a) a folyamat kidolgozdsa és dokumentdldsa, valamint a sziikséges hattér-
dokumentdcio karbantartdsa, kezelése,

b) kapcsolodd folyamatok koézétti 6sszhang és hatékony egylittmiikddés
biztositdsa,

¢) annak biztositasa, hogy a folyamat dokumentdcidja 6sszhangban legyen
minden kapcsolodé dokumentummal,

o707

azokat a roégzitend6 adatokat, amelyek a folyamat eredményességének
igazoldsahoz sziikségesek,

e) a folyamat teljesitményének monitorozdsa és az arra vonatkozo jelentés
elkészitése,

f) fejlesztések dszténzése a folyamaton beliil, tovdbbad

g) annak biztositdsa, hogy a folyamat vagy annak bdrmilyen utdlagos
modositdsa 06sszhangban legyen az engedélyes politikdival, stratégidival,
terveivel és célkitlizéseivel.”

A szervezet folyamatait a mdkodési tapasztalatok felUlvizsgalata alapjan
hatarozzak meg, a kovetelmények teljesitése, valamint a tevékenységek
végrehajtasa mellett. A felulvizsgalat legfontosabb elemei az alabbiak:

a) Annak meghatarozasa, hogy milyen munka kerul elvégzésre, ki végzi a
munkat és hogyan kerul elvégzésre;

b) A sziukséges er6forrasok meghatdrozasa (munkavallalok, pénzugyi
er6forrasok és berendezések);

c) Azon korlatok vagy kdévetelmények tisztdzasa, amelyek egy folyamat
mUkodését befolyasoljak;

o
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d) Afolyamat logikai felépitésének kialakitasa.

Az egyes folyamatokhoz kijeldlt személyt, aki megfelel6 hataskorrel
rendelkezik és felels az adott folyamatért, gyakran a folyamat gazdajanak
nevezzuk. Amikor az egyes folyamatokhoz folyamat gazda kerdl kijeldlésre,
az aldbbi szempontokat kell figyelembe venni. A folyamat gazda:

a) Jogosult arra, hogy értékelje a folyamat biztonsagra, és a szervezet
terveire és célkitlizéseire gyakorolt hatasait;

b) Jogosult arra, hogy ellenérizze a folyamat hatékonysagat;
c) Jol kell ismernie a folyamatot;

d) Jogosult arra, hogy javaslatokat tegyen, és valtozasokat
kezdeményezzen a folyamaton belul;

e) Jogosult arra, hogy ellen6érizze a folyamaton belll alkalmazott
legfontosabb eréforrasokat;

f) Jogosult arra, hogy mdodositasokat hajtson végre az utasitasokban.

A felsd vezetbk felhaszndljdk a folyamat gazdaktél a folyamatokkal
kapcsolatosan kapott informacidkat a szervezet iranyitasahoz.

1.5.2.0500. ,Az irdnyitdsi rendszeren belil szabdlyozni kell a kilsé
szervezetek dltal szerz6déses formaban végzett folyamatokat. A beszallitok dltal
végrehajtott folyamat esetén is az engedélyes viseli a teljes felel6sséget.”

A beszallitok altal végzett tevékenységeket (példaul a fizikai védelemmel,
biztonsagi értékeléssel vagy berendezések kalibralasaval kapcsolatos
folyamatok) ellenérzik annak biztositasa érdekében, hogy a folyamat
végrehajtasa a szervezet iranyitasi rendszerének vonatkozé kdvetelményei
szerint torténjen. Az ellendrzés jellege a kiszervezett folyamat és a
kiszervezésben rejl6 kockazatok fontossagatél fugg.

Ahol a szervezet egy folyamat elvégzését kulsé eréforrasbdl valdsitja meg,
meghatarozzak a szervezeten belll a folyamat ellendrzési kritériumait. A
kiszervezett folyamatok néha osszefuggésben vannak a szervezet iranyitasi
rendszerén beltul mas folyamatokkal. Ezeket az 6sszefliggéseket szintén az
iranyitasi rendszer részeként kezelik.

Altalanos iranyitasi rendszer folyamatok

1.5.3.0100. ,Az irdnyitasi rendszerben legalabb az alabbi dltaldanos
folyamatokat kell kidolgozni és bevezetni.”

Dokumentumok kezelése

o
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1.5.3.0200. ,A dokumentumok készitését és felhaszndlasat szabdlyozni kell.
A dokumentumok  készitésére, modositasara, felilvizsgdlatara  vagy
Jjovdhagyasdra kompetencidval rendelkez6 munkavdllalokat kell kijel6lni, és
hozzaférést kell biztositani szamukra az 6sszes olyan informdciohoz, amelyek a
bemené adatok vagy a déntések megalapozasdhoz sziikségesek. Biztositani kell
azt, hogy a dokumentumok felhaszndloi megfelel6 és érvényes dokumentdciot
haszndaljanak és ismerjék azokat.”

1.5.3.0300. ,A dokumentumok mddositasait  feltil  kell  vizsgalni,
dokumentdlni kell, és ugyanolyan szintl jovahagydsnak kell aldvetni, mint az
eredeti dokumentumokat.”

Egy dokumentum ellendrzési folyamatot alakitanak ki a munka
iranyitasahoz, végzéséhez és értékeléséhez szukséges legfontosabb
dokumentumok  készitésének,  felUlvizsgalatanak,  jovahagyasanak,
kiadasanak, teritésének, atdolgozasanak és validalasanak (ahol szikséges)
biztositasa céljabal.

Az ellendrzés ala tartozé dokumentum tipusok - a teljesség igénye nélkudl -
az alabbiak: azok a dokumentumok, amelyek az iranyitasi rendszert
meghatarozzak, biztonsagi kovetelmények, munkautasitasok, értékelési
jelentések, rajzok, adatfajlok, specifikaciok, szamitogépes kodok,
megrendelések és az azokhoz kapcsolédé dokumentumok, tovabba a
szallitéi dokumentumok.

A dokumentum ellen6rzési folyamatnak az alabbi kérdésekre kell
valaszolnia:

a) Hogyan kell a dokumentumokat elkésziteni?

b) Hogyan kell a dokumentumokat felulvizsgalni és elfogadhat6sagukat
megerdsiteni?

c) Hogyan kell a dokumentumokat kilonb6z§ szinteken jévahagyatni?
d) Hogyan kell kiadni és szétosztani a dokumentumokat?

e) Hogyan kell kezelni az ideiglenes dokumentumokat?

f) Hogyan kell a dokumentumokat modositani vagy valtoztatni?

g) Hogyan kell felfUggeszteni, vagy érvényteleniteni a dokumentumokat?

h) Hogyan kell a szervezeten kivuli kulsé forrdsbol szarmazo
dokumentumokat ellendrizni?

i) Hogyan kell a dokumentumokat archivalni?

o
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Termékek kezelése

1.5.3.0400. ,A termékekre vonatkozo specifikdciokat és kévetelményeket -
beleértve a késébbi modositdsokat is - a meghatdrozo szabvanyok szerint kell
kidolgozni. A termékleirasnak tartalmaznia kell a vonatkozo kévetelményeket.
Azonositani és ellendrizni kell az egymassal kapcsolatban vagy kdlcsénhatasban
levé termékeket.”

1.5.3.0500. ,Az ellenbrzési, tesztelési, jovahagydsi és érvényesitési
tevékenységeket be kell fejezni a termékek atvétele, kivitelezése vagy tizemszerd
haszndlatbavétele elbtt. Ezen tevékenységekhez haszndlt eszk6z6knek és
berendezéseknek megfeleld tipusunak, mérési tartomdnyunak és pontossdgunak
kell lennidk.”

1.5.3.0600. ,,Az engedélyesnek igazolnia kell, hogy a termékek megfelelnek a
kovetelményeknek, és biztositania kell, hogy a termékek lzem kdzben
megfelel6en miikédjenek.”

1.5.3.0700. ,A termékeket oly médon kell el6dllitani, hogy lehetévé vdljon a
vellik szemben tamasztott kbvetelmények teljesiilésének igazoldsa.”

A fels6 vezetés (vagy egy Kkijelolt személy, példaul a folyamat gazda)
meghatarozza azokat a munka tipusokat, amelyekre vonatkozd6an hivatalos
ellendrzési, tesztelési, jovahagyasi és validalasi tevékenységekre van
szukség, €s meghatarozza az elfogadasi kritériumokat, és a munka
elvégzésére vonatkozo kotelezettségeket.

Folyamatot alakitanak ki annak meghatarozasara, hogy milyen tipusu
ellen6rzést, tesztelést, jovahagyast és validalast és mikor kell végrehajtani a
kildnbdz6 munkatipusokra vonatkozdan.

A munkaért felel8s szervezeti egységnek, egy masik szervezetnek vagy egy
fuggetlen kulsé szervezetnek el kell végeznie minden egyes folyamat
felllvizsgalatat, ellen6rzését, tesztelését, onértékelését, jovahagyasat és
validalasat. Az ellenbrzést végz6k fuggetlenségének szintjét a termék
biztonsagra gyakorolt hatasaval 6sszhangban jelolik ki.

1.5.3.0800. , Biztositani kell, hogy a termékek ne keriilhessék el az eldirt
igazoldsi miveleteket.”

Adminisztrativ ellenérzéseket és mutatdkat épitenek be minden egyes
folyamatba. Ezeket az ellendrzéseket és mutatdkat a szukséges ellendrzési,
tesztelési, jovahagyasi és validalasi kovetelmények figyelmen kivul
hagyasanak vagy a termék véletlenszer( hasznalatanak, illetve a folyamat
szandékolatlan mikddésének megakadalyozasa céljabdl alkalmazzak.

o



T1.1. sz. Utmutaté 29/39 1. Verzié
Radioaktivhulladék-tarol6k iranyitasi rendszerei

Feljegyzések kezelése

o sz

szlikséges feljegyzéseket, és azok kezelését szabdlyozni kell. Minden feljegyzésnek
olvashatonak, teljesnek, azonosithatonak és kénnyen visszakereshetének kell
lennie.”

1.5.3.1200. ,Ugy kell meghatdrozni a feljegyzések és a kapcsolédé vizsgdlati
anyagok és mintadarabok vagy probatestek megbrzési idejét, hogy az
0sszhangban legyen a jogszabdlyi elbirdsokkal és az engedélyes tudasbazis-
kezeléssel  kapcsolatos  kotelezettségeivel. A  feljegyzésekhez ~ hasznalt
hordozdeszk6zbknek biztositaniuk kell a feljegyzések olvashatésdgdt az adott
feljegyzésre meghatarozott megérzési idé alatt.”

A feljegyzések objektiv  bizonyitékot nyudjtanak a végrehajtott
tevékenységekrél és az elért eredményekrol. A feljegyzések példai:

a) Specifikaciok;

b) Ertékelési jelentések;

c) Biztonsagijelentések;

d) Beszerzési dokumentumok;

e) Nemmegfelel6ségi jelentések;

f)  Atvételi és tarolasi ellenbrzésekrél sz616 jelentések;
g) Vizsgalati eredmények;

h) Méré- és vizsgaloberendezések kalibralasi adatai.

A dokumentumok szamara taroldkat tartanak fenn, hogy megdvjak olyan
sérulésektél, amit tlz, viz, levegd, ragcsalok, rovarok, foldrengés és
illetéktelen személyek beavatkozasa okozhat.

A dokumentumkezelési folyamaton belul biztositani kell a dokumentumok:
a) Kategorizalasat;

b) Atvételkor torténd iktatasat;

c) Konnyd visszakereshet6ségét;

d) Névmutatokkal torténd ellatasat és a dokumentumtaron belll az
iratgydjtékben, a megfelel6 helyen torténé elhelyezését, a tarolasi id6
pontos feltintetésével;

e) Ellen6rzott és biztonsagos kornyezetben torténd tarolasat;

f) Megfeleld taroldeszk6zon vald tarolasat;
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A konnyU visszakereshet6ség és felhasznalhatésag kulondsen fontos
szempont a specialis feldolgozast és ellenbrzést igényl6 adatok (példaul
szamitégépes kddok és szoftverek, valamint nagysUrdségl adathordozén
vagy optikai lemezeken tarolt informacidk) esetén.

Ha hibak javitasa valik szukségessé, a dokumentumok modositasait
megfelel6en kezelik és nyomon kovetik.

A dokumentumok tarolasi id6szak alatti rongalédasanak megakadalyozasa
céljabdl szikség lehet arra, hogy bizonyos adatokat mas adathordozora
tegylnk at. Az atviteli folyamat megfelel6 ellendrzést és jovahagyast foglal
magaban, hogy az informacidatvitel pontos legyen. Ha masolasra van
szikség a tarolasi id6 alatt a képmindség megbrzése céljabdl, ezt a
folyamatot egyedileg szabalyozzak.

Beszerzés

1.5.3.1300. ,A beszdllitokat meghatdrozott kritériumok alapjdn  kell
kivalasztani, és teljesitménytiket értékelni kell.”

1.5.3.1400. ,A beszerzésekre vonatkozd koévetelményeket a beszerzési
dokumentumokban kell kidolgozni és meghatdrozni. A termék felhaszndldsa
el6tt az engedélyesnek bizonyitékkal kell rendelkeznie arra vonatkozdan, hogy a
termék megfelel ezeknek a kbvetelményeknek.”

1.5.3.1500. ,A beszerzési dokumentumokban meg kell hatdrozni a
nemmegfelel6ségek jelentésére és felolddasdra vonatkozd kévetelményeket.”

A beszerzési tevekenységeket végz4 személyek:

a) Biztositjak, hogy a szallitéknak nyujtott informacié vilagos, tomor és
egyértelm( legyen, teljes mértékben leirja az igényelt termékeket és
szolgaltatdsokat, és tartalmazza a mdszaki és mindségi
kovetelményeket;

b) A kivalasztasnal alapfeltételként biztositjak, hogy a szallité képes legyen
a termékek és szolgaltatasok eldirtak szerinti szallitasara;

c) El6re meghatarozott szempontrendszer alapjan folyamatosan ellendrzik
a beszdllitokat, hogy megfeleléen teljesitenek-e, és az ellendrzések
soran kapott adatokat és informaciét felhasznaljak a beszallitok
értékelésénél;

d) Biztositjak, hogy a termékek és szolgaltatasok dsszhangban legyenek a
beszerzési dokumentumokban Iévé kdvetelIményekkel, és teljesitésik az
elvarasok szerint torténjen;
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e) Meghatdrozzak a kapcsolattartd személyt, aki a szallitbval az dsszes
beszerzéssel kapcsolatos kommunikaciét folytatja;

f) Ahol szUkséges, meghatarozzak a szervezet és a szallitok, valamint a
szallitok egymas kozotti kapcesolatait.

A beszerzést igen gyakran az engedélyes egész szervezetén belul
szabalyozzak. Fontos, hogy a beszerzésre vonatkozé kdvetelmények akkor
is teljesuljenek, ha a beszerzés szabalyozasa kivul esik a tarolo iranyitasi
rendszerének keretein.

Szervezeti vdltozdsok kezelése

1.5.3.1800. ,A szervezeti és mikodési vdltozasokat értékelni és osztalyozni
kell abbdl a szempontbdl, hogy mennyire fontosak az atomenergia
alkalmazasara elbirt biztonsdg tekintetében, és minden valtozast indokolni és
igazolni kell.”

1.5.3.1900. ,Az ilyen vdltozasok végrehajtdsat tervezni, ellendrizni,
kommunikalni, nyomon kévetni és dokumentdlni kell annak érdekében, hogy az
atomenergia alkalmazdsdra elbirt biztonsag ne sériiljon.”

Szervezeti valtoztatas soran, nem fogadhatd el az elért biztonsagi szint
csokkenése még rovid idére sem. A szervezeti valtozadsokat meg kell
tervezni és megfeleléen el kell késziteni. A szervezeti valtozasok
végrehajtasat folyamatosan nyomon kell kovetni és dokumentalni,
biztositva azt, hogy a valtozas negativ hatasat id6ben felismerjék és
kezeljék.

A hatékonysag javitasara és a koltségek csdkkentésére vald térekvés olyan
szervezeti valtozasokat eredményezhet, amelyeknek jelentds biztonsagi
hatasuk lehet.

llyen valtozas lehet példaul:

a) Szervezetek egybeolvadasa, ami harmonizalt szabvanyokra és
eljarasokra valé torekvéshez vezet;

b) A kozponti tamogaté szolgaltatdsok biztositdasara vonatkozé
rendelkezések valtozasai;

) Munkatevékenységek Ujraosztasa, amely kovetkeztében ndvekszik
annak a valoszinlsége, hogy a kritikus tertleteken elveszik a
szakértelem;

d) A munkavallalék toborzasara, kivalasztasara, betanitasara és oktatasara
vonatkozé iranyelvekben bekovetkezett valtozasok;

e) A vezetdi szintek szamanak csokkenése;
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f) A szervezeten belll a tevékenységeket végz6 munkavallalok mindségi

s

A fels§ vezetés tudja, hogy egyetemlegesen felel a biztonsagért, és
biztositja, hogy a biztonsagi szempontok a jelentéségiuknek megfeleld
prioritast élvezzenek a fébb valtoztatasi folyamatok soran.

A szervezeti valtozasok miatt szukség lehet ideiglenes, tovabbi
er6forrasokra és kompenzalé intézkedésekre az atmeneti idészak alatti
hatasok kezelése céljabdl.

Fontos, hogy a szervezeti valtozasok soran tovabbra is egyértelmU(ek
maradjanak a feladatok, felel6sségi korok és kapcsolatok.

Kualénds figyelmet szentelnek a kulonb6zd valtoztatasok egymas kozotti
kapcsolatara. Azok a valtoztatasok, amelyek d6nmagukban csak korlatozott
hatassal vannak a nukledris biztonsagra, egyesulhetnek, és egymassal
kdlcsdnhatasba léphetnek, ami joval jelentésebb hatasokat eredmeényez.
Ahol lehetséges, minimalisra csdkkentik azokat a kulonféle valtoztatasra
iranyuld kezdemeényezéseket, amelyeket egy id6ben hajtanak végre, és
amelyek hatassal lehetnek a nuklearis biztonsagra. Emellett a folyamatos
Uzemeltetési  tevékenységekkel parhuzamosan a  valtoztatasok
végrehajtasabdl a szervezetre nehezedd munkaterhet is figyelembe veszik.

EgyértelmUen Kkijeldlik a végrehajtasra kerul6 valtoztatasok jovahagyasara
jogosult személyt.

Ha a valtoztatasok hatassal vannak harmadik személy (szervezet)
jévahagyasaira, engedélyeire, akkreditalasara vagy tanusitasara, akkor meg
kell szerezni ezeknek a személyeknek (szervezeteknek) a j6vahagyasat.
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6.

MERES, ERTEKELES ES FEJLESZTES

6.1. Monitorozas és méreés

1.6.1.0100. ,Az iranyitasi rendszer hatékonysagat monitorozni és mérni kell
annak igazoldsa céljabdl, hogy a folyamatok képesek a tervezett eredmények
elérésére és a fejlesztési lehetéségek meghatdrozasara.”

A mérés, értékelés és javitas a szervezeten bellli tanulasi kultdra
kialakitasanak része.

Az értékelési tevékenységek jellege és tipusa legyen 0Osszhangban a
szervezet méretével és tevékenységével.

A mérési, értékelési és javitasra iranyulod tevékenységek kozotti kapcsolatot
a kdvetkezd abra mutatja:

A folyamat
ellenérzése és
mérése | FELSO VEZETES >
- Javitas
Javité és megel6z6
intézkedések a nem >
megfeleléségekkel \ J
szemben A A A
.. Iranyitasi
Fiiggetlen = |-----------F-cn-- > y
PRSI rendszer
értékelés -——p . - T
Onértékelés feliilvizsgalata

1. ABRA: A mérési, értékelési és javitasra iranyuld tevékenységek kozotti kapcsolat.

(A szaggatott vonalak mutatjak azt, ahol egy tevékenység inputként keril felhasznalasra
egy masik értékelési tevékenységhez.)

6.2. Onértékelés

1.6.2.0100. ,Minden vezetdi szinten énértékelést kell végezni az irdnyitdsi
rendszer hatékonysaganak értékelése és a biztonsdgi kultura javitasa céljabdl.”

A fels6 vezetés oOnértékelésének célja azon vezetési problémak
meghatarozasa, korrigalasa és megel6zése, amelyek akadalyozzak a
szervezet célkitlizéseinek a teljesitését. A fels§ vezet6ség onértékelésénél
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tul kell 1épni az olyan kérdéseken, mint példaul a szabalyzatok, termék

szabvanyok vagy meghatarozott eljarasrendek betartasa. A felsé vezetdség

onértékelése olyan teruletekre vonatkozik, mint példaul:

a) Aszervezet tervei és céljai megfelel6ek-e, és még mindig érvényesek-e?

b) A vezetdk rendszeresen ellendrzik-e a terveket, célokat és a
meghatarozott célok elérését?

c) A munkavallalok megértik-e a terveket és célkitlizéseket?

d) A munkavallalék magukénak érzik-e a kitlizott célokat, elkotelezettek-e
ezek iranyaba?

e) Melyek a szervezettel szembeni elvarasok?

f) Melyek a szervezeten beltli munkavallalékkal szembeni elvarasok?

g) Teljesulnek-e az elvarasok?

h) Milyen lehet6ségek vannak a biztonsag novelésére és a mindség
javitasara?

i) Vannak-e hanyatldé tendenciak a hatékony és biztonsagos teljesitmény
terén?

A fels6 vezetés onértékelésének eredményeit dokumentaljak a dontésekkel
egyUtt, és a meghatarozott intézkedéseket elvégzik. A felsd vezetés értékeli
ezen intézkedések hatékonysagat.

Megengedhetd, hogy a fels6 vezetés dnértékelésére vonatkozd elvarasokat
nem az engedélyes legfelsé vezetésére, hanem csupan a tarol6é aktualis
életciklusaért felelds felsd vezetésére teljesitsék.

A szervezeten bellUl minden szinten a vezetdk és a munkavallalok
id6szakosan 6Osszehasonlitjak jelenlegi teljesitménylket a felsd vezetés
elvarasaival, a vildgon kiemelked6 iparagi normakkal és a hatésagi
kovetelményekkel a javitast igényld tertletek meghatarozasa céljabal.

A kozépvezet6k és a munkavallalék a folyamatos javulasra torekszenek a
javitadsra szorulo terUletek meghatdrozasaval, majd javitd intézkedések
végzéseével. A javitasi igényt a normal napi munka részeként tekintik.

Kulénbdzd dnértékelési mddszereket lehet alkalmazni, pl.:

a) Munkahelyi ellen6rzések vagy megfigyelések, rendszeres kommunikacio
a munkavallalokkal, beleértve az informalis interjukat is, annak
feltarasara, hogy a munkavallalék megértik az elvarasokat.

b) Oktatasi vagy megfigyelési programok, amelyek soran dokumentaljak a
tovabbi intézkedést igényl6 teljesitménybeli gyengeségeket.
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6.3.

6.4.

c) A lényegi teljesitmény és biztonsagi adatok felUlvizsgalata, elemzése és
trendjének meghatarozasa.

d) Az Uj, javitd intézkedésekrdl sz6lé jelentések felsé vezetdi
felUlvizsgalatai.

e) Alényeges folyamatok teljesitmény adatainak felUlvizsgalata.

Fuggetlen értékelés

1.6.3.0100. ,A fels6 vezet6ség rendszeres idbk6zénként fliggetlen
értékeléseket rendel el:

a) a folyamatok hatékonysagdnak értékelésére a politikdk, stratégiak, tervek
és célkitiizések teljesitése terén,

b) a munkateljesitmény és a vezetés megfelel6ségének meghatdrozdsdra,
¢) az engedélyes biztonsdgi kulturdjanak értékelésére,

d) a termékminBség monitorozasadra, és

e) a javitasi lehet6ségek meghatdrozasara.”

A fluggetlen értékelés lehet felUlvizsgalat, ellen6rzés, vizsgalat, belsé
auditok, kulsé szervezetek altal végzett auditok és ellendrzés. A fuggetlen
értékelés a biztonsagi szempontokra, és olyan teruletekre iranyul, ahol
problémakat talaltak.

1.6.3.0200. ,Létre kell hozni egy olyan szervezeti egységet vagy munkakort,
amely a filiggetlen értékelések, elemzések végrehajtdsdért felelés. Ennek a
szervezeti egységnek vagy munkavdllalonak megfelel6 hatdskorrel  kell
rendelkeznie feladatai ellatdsahoz.”

A bels6 auditok Utemezését az értékel§ szervezeti egység alakitja ki, és a
szervezet fels6 vezet6sége hagyja jova. Taroldk esetében az értékeld
szervezet lehet egyetlen személy, esetleg kiegészitve a szervezet olyan
munkavallaléival, akik nem vesznek részt az auditalt szervezeti egység
munkajaban.

A Dbelsé auditokat nem kizardlag a kovetelmények teljesitésének
meghatarozasa céljabal végzik, hanem  javitd intézkedések
szUkségességének értékelése céljabdl ugy, hogy kdzben keresik a javitas és
a teljesitménynovelés lehetfségét.

Az iranyitasi rendszer felulvizsgalata

1.6.4.0100. ,Tervezett id6kézonként el kell végezni az iranyitdsi rendszer
felilvizsgdlatat a folyamatos megfeleléség és hatékonysdg biztositdsa
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érdekében, valamint annak igazolasa céljabol, hogy az iranyitdsi rendszer képes
teljesiteni az engedélyes dltal és az engedélyes szamara meghatdrozott
célkitlizéseket.”

A felsd vezetés az irdnyitasi rendszer felllvizsgalatat olyan folyamatta
fejleszti, amely kiterjed az egész szervezetre. Amennyiben a tarold irdnyitasi
rendszere nem terjed ki az engedélyes egész szervezetére, kulon figyelmet
forditanak a tarold aktualis életciklusaért felelds szervezet altal megoldandé
feladatok és az engedélyes egész szervezetét (esetleg a tulajdonost is)
érinté feladatok szétvalasztasara. Utébbi feladatokat, mint kulsé feltétel
biztositasat a tarol6 felsd vezetésének felel8sségébe adjak.

A felulvizsgalat gyakorisagat a szervezet igényei alapjan hatarozzak meg.
1.6.4.0200. ,A feliilvizsgdlatoknak legalabb az alabbiakra kell kiterjedniiik:

a) a kilonféle értékelésekbdl szarmazd eredmények,

b) az engedélyes és folyamatai dltal elért eredmények és megvaldsitott célok,

¢) nemmegfelel6ségek, helyesbité és megeldz6 intézkedések,

d) mads szervezetektdl szarmazo tapasztalatok, levont tanulsdgok, valamint

e) fejlesztési lehetdségek.”

1.6.4.0300. ,Azonositani, értékelni és - idbében - korrigdlni kell a
gyengeségeket és az akaddlyozo tényezbket.”

1.6.4.0400. ,A felilvizsgdlatoknak meg kell hatdrozniuk, hogy szlikség van-e
a politikdk, stratégidk, tervek, célok, célkitlizések és folyamatok mddositdsara
vagy fejlesztésére.”

A fels6 vezetés felhasznadlja az iranyitasi rendszer felllvizsgalatainak
eredményeit a javitasi folyamatokhoz. A fels6 vezetés az ilyen
felUlvizsgalatokat  hatékony  eszkdzként alkalmazza a  szervezet
teljesitményének javitasara iranyul6 lehet6ségek meghatarozasanal.

Az eredményekr6l tajékoztatjak a munkavallaldkat, hogy megismerjék, hogy
a felsd vezetdi felUlvizsgalat hogyan eredményez olyan uj célkitlzéseket,
amelyek hasznara lesznek a szervezetnek.

A hatékonysag novelését szolgalé eredmények példaul az alabbiak
lehetnek:

a) Biztonsagra, termékekre és folyamatokra vonatkozd teljesitmény
célkitlzések;

b) Teljesitmény és biztonsagnovelési célkitlzések a szervezet szamara;

c) Aszervezet felépitése és er6forrasai megfeleldségének értékelése;
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6.5.

d) Az érdekelt felek kielégitésére szolgalo stratégiak és kezdemeényezések;

e) Karmegel6zési és enyhitési tervek a meghatarozott kockazatokra
vonatkozodan;

f) Informaci6 a szervezet joévGbeni igényeire vonatkozd stratégiai
tervezéshez.

Nemmegfeleldségek, javito és megel6z6 intézkedések

1.6.5.0100. ,Meg kell hatdrozni a nemmegfelel6ségek okait, helyesbité és
megelbz4 intézkedéseket kell tenni megismétlédésiik megakaddlyozdsa
érdekében.”

1.6.5.0200. ,Azonositani, elkiléniteni, ellendrizni, regisztrdlni és az
engedélyes szervezetén belil a vezetbség szamdra jelenteni kell azokat o
termékeket és folyamatokat, amelyek nem felelnek meg az elGirt
kovetelményeknek. A nemmegfeleléségek hatdsat értékelni kell, melynek
eredményeként az aldbbi dontés szlilethet:

a) elfogadads,
b) kijavitas egy meghatdrozott idétartamon bellil, vagy

¢)a szandékolatlan  felhaszndlasuk  megakaddlyozdsa  érdekében
visszautasitds és leselejtezés vagy megsemmisités.”

1.6.5.0300. ,A nem megfelel6 termék vagy folyamat elfogaddsdra
vonatkozoan adott engedményeket az iranyitdsi rendszerben meghatdrozott
belsé engedélyezési folyamatnak és sziikség esetén hatdsdgi engedélyezésnek
kell megel6znie. Amikor a nem megfelel6 termékeket és folyamatokat kijavitjdk,
ismételt ellenbrzésnek kell aldvetni annak igazoldsa érdekében, hogy
megfelelnek a kévetelményeknek vagy az elvart eredményeknek.”

1.6.5.0400. ,A nemmegfelel6ségek felszamolasdra irdnyuld helyesbité
intézkedéseket, valamint az ismételt el6forduldsuk megakaddlyozdsdra és a
potencialis nemmegfeleléségek okainak kikiiszébolésére szolgdlo megel6z4
intézkedéseket meg kell hatdrozni és végre kell hajtani.”

Sok szervezetnél gyakran tdbb folyamat létezik a nem megfeleld termékek
vagy folyamatok kezelésére. A folyamat vagy folyamatok soran intézkednek
az olyan termékek vagy folyamatok szandékolatlan hasznalatdnak vagy
uzembe helyezésének megakadalyozasara vonatkozdan, amelyek nem
megfelelbek, és biztositjak, hogy hatékony javitd intézkedés szulessen.

A nem megfelel6ségeket ugy tekintik, mint javitasra iranyulo lehetéségeket,
és igy inputként hasznaljak az iranyitasi rendszer javitasi folyamataban.

o



T1.1. sz. Utmutaté 38/39 1. Verzié

Radioaktivhulladék-tarol6k iranyitasi rendszerei

6.6

A fels6é vezetés a ,semmi vadaskodas” kultdrat erdsiti annak érdekében,
hogy a munkavallalokat a nem megfelel6 termékek és folyamatok
meghatarozasara 0sztdnozze, tovabba, hogy batoritsa 6ket ezek
kommunikalasara a fels6bb szintek felé. A fels6é vezetés részt vesz a
bonyolult problémak megoldasaban, és biztositja a szakmai nézeteltérések
megoldasat.

A felsd vezet6ség biztositja, hogy a munkat végz6 személyek ismerjék és
alkalmazzak a nemmegfelel6ségekkel kapcsolatos azonnali tajékoztatas és
beszamolas folyamatat.

1.6.5.0500. ,Az 0sszes helyesbit6 és megel6z6 intézkedés helyzetét
figyelemmel kell kisérni, és hatékonysdgadt értékelni kell, ennek eredményeirél
jelentést kell késziteni az engedélyes szervezetén bellil a megfelel6 vezetdi szint
szamara.”

A fels6 vezetés felel6sdket hataroz meg, hogy biztositott legyen a
nemmegfelel8ségek nyomon kovetése mindaddig, amig jévahagyasra nem
kerdl a meghatarozott javitd intézkedések teljesitése, valamint visszajelzést
adnak azoknak a személyeknek, akik a nemmegfelel6ségeket felfedezték.

A nemmegfelel6éségek mindsitéséért és elemzéséért felelds személyek
kell6képpen ismerik az adott terliletet, és hozzaférnek a
nemmegfelel§ségekkel kapcsolatos hattér informaciékhoz. A biztonsagi
szempontoknak els6bbségik van a koltség és Utemezési szempontokkal
szemben, amikor a nem megfelel6ségek mindsitése és elemzése torténik.

Fejlesztés

1.6.6.0100. ,Meg kell hatarozni az iranyitdsi rendszerre vonatkozo fejlesztési
lehetbségeket, valamint ki kell vdlasztani, meg kell tervezni, végre kell hajtani és
dokumentdlni  kell a folyamatok  fejlesztésére,  javitasara irdnyulo
intézkedéseket.”

1.6.6.0200. ,A fejlesztésre iranyuld terveknek tartalmazniuk kell a megfelel6
eréforrasok biztositasat is. A fejleszt6 intézkedések végrehajtdsdat egészen azok
befejezéséig monitorozni kell, tovdbba ellenérizni kell az adott intézkedés
hatdsossagat is.”

A folyamatos fejlesztés az alabbi mddszerek segitségével érhet6 el:

a) A munkavégzés szintjéen, kismértékd  folyamatos fejlesztési
tevékenységek bevezetésével, amelyeket meglévd folyamatokon belll a
folyamatban kozvetlenul érintett személyek hajtanak végre.

o
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b)

0)

A folyamat szintjén, ahol minden egyes folyamat tulajdonosanak
feladata a fejlesztés;

A szervezet szintjén, jelent8s fejlesztések a szervezet egészének szintjén
(az iranyitasi rendszer szintjén), amely vagy a meglévd folyamatok
atdolgozasahoz és javitdsahoz, vagy Uj folyamatok kialakitasahoz vezet.
Ezt altalaban a napi mudkoédésben nem résztvevd tobbfunkcids
csoportok végzik el.

A folyamatos fejlesztés az alabbi tevékenységeket tartalmazza:

a)

b)

d)

g)

A fejlesztés oka: meghatarozzak a folyamatban lévd problémat, és a
fejlesztésre kivalasztott teruletet;

Aktualis  helyzet: a meglév6é folyamat hatékonysagat és
eredményességét értékelik. Osszegy(ijtik és elemzik az adatokat, hogy
kideruljon, milyen tipusu problémak merudlnek fel a leggyakrabban.
Konkrét problémahoz konkrét javitasi mdédszert tlznek ki célul;

Elemzés: Meghatarozzak és ellenérzik a probléma okat;

A lehetséges megoldasok meghatarozasa: alternativ. megoldasi
javaslatokat keresnek. A legjobb megoldast valasztjak ki és hajtjak végre,
vagyis azt, amely kikiszobdli a probléma okat és megakadalyozza a
probléma megismétlédését;

A hatasok értékelése: meger6sitik, hogy a probléma és annak okai
kikiszobolésre kerultek vagy a hatasuk csdkkent, valamint hogy a
megoldas hatékony volt, és teljesult a javitasra vonatkozoéan kitlizott cél;

Az Uj megoldas végrehajtasa és bevezetése: a régi folyamatot lecserélik
a javitott folyamatra, és ezaltal megakadalyozzak a probléma és annak
okainak megismétl6dését;

Az Uj folyamat hatékonysaganak és eredmeényességének értékelése: a
javitd intézkedés eredményességét és hatékonysagat eértékelik, és
megfelel6 eredmény esetén az adott megoldast felhasznaljdk a
szervezeten bellul mas terdleten is.



